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CONTRATO PARTICULAR DE PRESTACAOQ DE SERVICO, LICENCIAMENTO, FORNECIMENTO E
PERMISSAO DE USO DO SISTEMA DE PONTO WEB - N2 CTR-296

Pelo presente instrumento particular pactuam, de um lado, Attend Ponto Ltda., pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob n? 50.117,172/0001-18, com sede na Rua Francisco de Lucas
Filho, 45, Uba - MG, doravante simplesmente denominada CONTRATADA, e, de outro lado, CAU/RN-
CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO DO RIO GRANDE DO NORTE, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ sob n? 14.829.126/0001-88, com sede na R CONSELHEIRO
MORTON FARIA, 1440, LAGOA NOVA, Cidade NATAL, Estado RN, , doravante simplesmente
denominado CONTRATANTE, declaram, na melhor forma de direito, ter justo e acordado este Contrato
Particular De Prestagdo de Servigo, Licenciamento, Fornecimento e Permissao de uso do Sistema,
conforme clausulas seguintes.

CLAUSULA I - DEFINICOES E INTERPRETAGAO

As seguintes palavras e expressdes, quando nao definidas em outras partes deste Contrato terdo, no
singular ou no plural, o significado atribuido a elas nesta cldusula, exceto se o contexto for incompativel
com qualquer significado aqui indicado.

o * SaaS (Software as a Service): Forma de distribuicdo e comercializagéao de software. No modelo
“SaaS” o fornecedor do software se responsabiliza por toda a estrutura necessaria para a
disponibilizacdo do sistema (servidores, conectividade, cuidados com seguranga da informagao) e o
cliente utiliza o software via internet, pagando um valor pelo servigo oferecido.

o « Correcdo: toda e qualquer alteragdo na programagédo do sistema decorrente do mau
funcionamento de suas fungdes.

» + Informagbes Confidenciais: Todas aquelas informagdes recebidas pelas Partes, por seus
empregados, prepostos ou agentes, sejam de carater técnico ou nao, inclusive sobre seus clientes,
incluindo, mas néo se limitando, a oportunidades de negdcios, projetos, custos, pregos,
fornecedores e funcionarios, acesso a sistemas, projecoes e informagoes financeiras ou contabeis
nio publicadas na midia, recursos humanos, pesquisa, desenvolvimento, know-how, marcas,
patentes, descobertas, ideias, conceitos, técnicas, especificagdes, copias e outras informagdes
técnicas, financeiras, contabeis ou comerciais as quais, por qualquer meio (oral, escrito, mecanico,
eletrdnico ou magnético) e de forma direta ou indireta, venham a ter acesso, conhecimento ou que
venham a lhe ser confiadas quando da prestagdo de servigo, bem como pelo periodo de 5 (cinco)
anos apds sua conclusdo, devendo as PARTES manté-las em absoluta confidencialidade e nao
transferi-las a terceiros, sob qualquer forma, bem como nao fazer qualquer uso comercial, sem o
consentimento prévio e por escrito da outra parte.

CLAUSULA II - DO OBJETO

O objeto do presente contrato é o estabelecimento dos termos e condigdes que regerdo a prestagao de
servigo de acesso ao sistema SECULLUM PONTO WEB, contemplando o licenciamento do software,
permissao de uso e manutengéo, conforme especificado na tabela 1 do presente contrato.
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Tabela 1:
And Ponto Web Plano Ultlmate 50 o
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CLAUSULA III - LICENCA E USO DO SOFTWARE

A cessio de direito de uso sera concedida 8 CONTRATANTE de forma néo exclusiva, em todo o periodo
de vigéncia do presente contrato, sem direito de acesso ao cédigo fonte.

A CONTRATANTE n#o podera: (a) alienar, alterar, alugar, ceder, emprestar, modificar, reproduzir ou
vender as Plataformas; (b) permitir o acesso as Plataformas para uso diverso daquele a que se destina; e
(d) utilizar as Plataformas para desenvolver outro software nele baseado ou que com ele concorra.

Os direitos sobre o sistema, marcas, logotipos, componentes, novas atualizagdes ou variantes, todas as
demais informagdes e dados correlatos, bem como suas revisdes, melhoramentos, customizagbes ou
trabalhos dele derivados, incluindo, mas nio limitados a direitos autorais, intelectuais, patentes,
segredos comerciais ou de negdcios sao de propriedade exclusiva da CONTRATADA.

CLAUSULAV - DA_SOLICITACAO DE ALTERACOES

Caso a CONTRATANTE tenha interesse, podera solicitar a CONTRATADA a realizagao de alteragoes
no software com o objetivo de atender determinada demanda de informagao.

Qualquer alteracdo nao prevista no Anexo I terd sua execugdo condicionada a aprovacéo do orgamento
de alteragdo de sistemas, bem como o aceite dos prazos de entrega acordados.

Estas implementagdes customizadas néo possuem descritivo no manual do produto, ficando a
CONTRATADA livre de exigéncias neste sentido.

Para o efetivo desenvolvimento das alteracoes, devera a CONTRATANTE manifestar sua aprovacgao de
forma expressa, através de e-mail ou documento impresso e assinado.

CLAUSULA V - DA MANUTENCAO DO SISTEMA

A CONTRATADA se compromete a manter 98% (noventa e oito por cento) de disponibilidade do sistema
durante o periodo contratual, néo considerando na contabilizagdo deste indice os seguintes eventos:

1. 1. Falha na conexao (“link”) fornecida pela empresa de telecomunicagdes encarregada da

prestacao do servigo;
AN
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. 2. Falhas de utilizacdo ou sobrecarga do servidor causada por utilizagdo ndo otimizada por parte da
CONTRATANTE; '

. 3. Falhas na infraestrutura da CONTRATANTE incluindo, mas ndo limitando, a equipamentos
fisicos, atualizagbes de software de navegagao, antivirus e outros que possam causar
incompatibilidade com a estrutura disponibilizada pela CONTRATADA;

. 4. Falhas causadas por mal funcionamento de outro software, do servidor, do sistema operacional
e, se aplicavel, do fornecedor terceirizado do servigo de hospedagem;

. 5. As interrupgdes necessarias para corregoes, ajustes técnicos ou manutengdo, as quais serao
avisadas previamente sempre que possivel e preferencialmente realizadas das 18:00 as 8:00;

. 6. As intervengdes emergenciais decorrentes da necessidade de preservar a seguranga do servidor,
destinadas a evitar ou fazer cessar a atuacdo de hackers ou destinadas a realizar corregdes de
seguranga, ficando a CONTRATADA autorizada a desconectar o servidor da internet, se necessario;
e

. 7. Suspens@o da prestagao dos servigos contratados por determinagao de autoridades competentes,
forga maior ou por descumprimento de qualquer clausula do presente contrato.

CLAUSULA VI - DO PRECO

Para a disponibilizagdo do software e prestagao de servigos ora contratados serao cobrados mensalmente
os valores de acordo com a quantidade de funcionarios ativos, conforme tabela abaixo:

Descricao Unidade Plano Ultimate
Até 10 funciondrios Valor Total R$62,90
Até 50 funciondrios Valor por funcionério R$6,33
Até 100 funciondrios Valor por funcionario R$5,74
Até 200 funcionérios Valor por funcionario R$5,31
Até 1000 funcionarios Valor por funcionario R$5,09
Acima de 1000 funcionarios Valor por funciondrio R$4,16

PARAGRAFO UNICO - As faturas pagas com atraso serdo acrescidas de juros e multas de 4% (quatro
por cento). Apds 4 (quatro) dias uteis de atraso a CONTRATADA tomara as medidas cabiveis para o
recebimento do montante devido. Apds 15 (quinze) dias corridos de atraso, a CONTRATADA podera
interromper os servigos, sem qualquer 6nus para a mesma. O atraso superior a 15 (quinze) dias
responsabilizara a CONTRATANTE, além da multa e juros de mora, pelas despesas de cobranga,

inclusive de protesto e honorarios advocaticios.

CLAUSULA VII - DA PROTECAO DE DADOS

CONTRATADA e CONTRATANTE estdo de acordo com politica e termo de uso do sistema, e

comprometem-se com a seguranca e integridade de dados pessoas e sensiveis conforme LGPD

CLAUSULA VIII - DA CONFIDENCIALIDADE
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As partes acordam que as informagdes constantes do sistema, utilizados pela CONTRATANTE estao
cobertas pela clausula de sigilo e confidencialidade, ndo podendo a CONTRATADA, ressalvados os casos
de ordem e/ou pedido e/ou determinagéao judicial de qualquer espécie e/ou de ordem e/ou pedido e/ou
determinagdo de autoridades publicas a fim de esclarecer fatos e/ou circunstancias e/ou instruir
investigacdo, inquérito e/ou denincia em curso, revelar as informagdes a terceiros.

CLAUSUILA IX - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

E de responsabilidade da CONTRATADA: (a) disponibilizar infraestrutura compativel com a quantidade
de usudrios descrita na Proposta Comercial; (b) disponibilizar licengas do sistema; (c) manter atualizado
o sistema durante a vigéncia do contrato, aplicando as eventuais corregdes; (d) monitorar a
infraestrutura do sistema atuando de forma preventiva.

CLAUSULA X - DAS RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

E de responsabilidade da CONTRATANTE: (a) a instalagdo, configuragdo e manutengao dos
equipamentos necessérios a correta utilizagdo do sistema (navegadores, estagbes de trabalho,
equipamentos de rede, cabos, internet, etc.), conforme caracteristicas e procedimentos recomendados
pela CONTRATADA; (b) atualizagbes de software e hardware compativeis com os requisitos de
atualizacées disponibilizadas pela CONTRATADA; (c) a correta utilizagdo do aplicativo e pela veracidade
das informagoes nele inseridas pela CONTRATANTE ou seus prepostos.

CLAUSULA XI - DA VIGENCIA E DA RESCISAO

O presente instrumento particular de contrato vigorara pelo prazo de 12 meses (doze meses), contados
da data da sua assinatura. Apos este prazo, o contrato renova-se automaticamente para um novo prazo
de 12 meses, a menos que, com antecedéncia de 30 dias, seja solicitado o cancelamento por parte da
CONTRATANTE. A assinatura desta proposta no campo apropriado significa a adesao as clausulas deste
contrato.

O prazo de vigéncia acima definido poderd, apds averiguagéo da legalidade, ser prorrogado até o limite
de 5 anos, com vistas a obtengdo de pregos e condigdes mais vantajosas para a Administragao (art. 106,
da Lei n® 14.133/2021).

Sera permitido o reajuste do contrato, desde que seja observado o interregno minimo de um ano,
contado a partir do wltimo reajuste, utilizando-se a variagdo do indice IPCA, e na auséncia deste outro
que o substitua.

O contrato podera ser rescindido por qualquer uma das partes apds 12 (doze) meses da assinatura do
presente instrumento, sem qualquer o6nus a nenhuma das partes, desde que com pré-aviso de 60
(sessenta) dias.

No momento em que o contrato for rescindido, a CONTRATANTE perdera o acesso ao servigo. No
entanto, a CONTRATADA podera liberar o acesso em carater de excegdo, dentro dos proximos trinta
dias a contar da data de rescisdo contratual, para que os relatdrios e exportacdes de dados sejam
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extraidos.

O ndo cumprimento de qualquer clausula deste instrumento faculta & parte lesada, a seu critério e
julgamento, a rescisao imediata do mesmo, sem qualquer notificagdo e 6nus, sendo que a parte infratora
arcara com multa no valor de 50% (Cinquenta Por Cento) do valor total deste contrato.

CLAUSULA XII - DAS DECLARACOES E DISPOSICOES FINAIS

Cada Parte declara e garante a outra que esté devidamente constituida e tem existéncia legal de acordo
com as leis do pais e do Estado de sua constituigao; esta autorizada por todas as autorizagdes societarias,
contratuais e legais necesséarias para celebrar o presente, validamente, e assumir e cumprir as
obrigagdes estabelecidas neste Contrato.

As Partes declaram expressamente que o presente Contrato néo cria entre as Partes nenhuma forma de
associagao, representacao, joint venture, parceria ou outros relacionamentos assemelhados, bem como
nao gera qualquer direito de exclusividade em relagdo aos servigos objetos do presente contrato, nao
podendo, a CONTRATANTE ou qualquer dos seus funcionarios, prepostos ou colaboradores, sob
qualquer argumento invocar as normas referentes a Legislagdo Trabalhista, Previdencidria ou relativas a
eventuais acidentes de trabalho, em desfavor da CONTRATADA, seus sicios e seus representantes
legais, podendo, ainda, a CONTRATADA ofertar os mesmos servigos a terceiros, concorrentes ou nao da
CONTRATANTE, sem que isso gere pretensao de qualquer natureza.

Este Contrato expressa o completo e inteiro acordo entre as Partes, sendo firmado em carater de
irretratabilidade e irrevogabilidade, excetuando-se os casos de exting&o nele expressamente previstos.

CLAUSULA XIII - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Uba - MG, com prevaléncia sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja para dirimir quaisquer davidas oriundas do presente Contrato.

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
perante as testemunhas abaixo:

Ub4, 10 de abril de 2024
ELIAS RICARDO Assinado de forma digital por
COELHO:011897676  copyporon a0

COELHO:01189767619
19 Dados: 2024.04.10 10:01:49 -03'00"

ATTEND PONTO LTDA.

_p o ,
oo -
CAU/RN-CONSELHO DE ARQUITETURA E URBANISMO RIO GRANDE DO NORTE
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